"התבוננות אינטימית "
העצמת מתבגרים בסיכון באמצעות צילום דיגיטלי
ענבר סהר*
"התבוננות אינטימית" הוא שמה של תערוכת צילום דיגיטלית המסכמת עבודה בת חמישה חודשים של קבוצת נוער מנותק מראשון לציון. הסדנה נערכה במסגרת מיומנות מקצועית שהופעלה ביחידה לקידום נוער בראשון לציון. המאמר מציג את הערכים הטיפוליים-חינוכיים שמזמנת העבודה הקבוצתית עם נוער מנותק באמצעות צילום דיגיטלי.

רקע תיאורטי

גיל ההתבגרות ו"זהות האני" 
גיל ההתבגרות מאופיין בקונפליקט בין גיבוש זהות לעומת בלבול זהות. זו תקופה בה עיצוב הזהות מהווה מטלה נורמטיבית מרכזית, ועל המתבגר למצוא תשובה לשאלה "מי אני", לקבל את מיניותו, לפתח מחויבות לערכים ולאמונות, לגבש השקפת עולם וליצור אוריינטציה לעתיד. מכאן ניתן להבין את הרגישות והפגיעות של מתבגרים, אך גם את הפוטנציאל הרב לצמיחה ולהתפתחות.

המתבגר שואף לפתח תחושה יציבה של "זהות אני" ו"זהות קבוצה". העדרן מביא לתחושת בלבול, חוסר ביטחון וחוסר קשר עם קבוצת בני הגיל. הזהות אינה נרכשת מאליה. יש לחפש אותה ולרכוש אותה תוך מאמץ, שבדרך כלל מוביל את המתבגר לערנות רבה ולחיקוי של קבוצת בני גילו (אריקסון, 1968).

בתקופה זו נהנים המתבגרים מ"שמיטת חובות" הניתנת להם על ידי החברה. במקום כניסה לחיי העבודה וקבלת עול הפרנסה, הם זוכים לתקופה נטולת חובות חברתיות, שנועדה לאפשר להם להכין את עצמם לתפקידי הבוגר, היינו: לרכוש השכלה, מיומנויות בשוק התעסוקה, כישורים לקידום מעמדי-חברתי ומיומנויות חברתיות ומשפחתיות למיניהן (המנחם וכפיר, 1994).

מצוקתם של מתבגרים מנותקים פירושה שהם נכשלים במשימות אלה. הביטויים הקשים של מצוקה זו הם נשירה ממסגרות, אימוץ התנהגויות של סטייה חברתית ופיתוח דפוסי חיים מנוכרים ושליליים. תחת מה שעשוי להיראות בתחילה כבעיות אופייניות לגיל ההתבגרות, מתגלים לעתים קרובות קשיי הסתגלות חריפים, קונפליקטים פנימיים, בעיות תקשורת קשות במשפחה, קושי בהשתלבות חברתית, תחושת נחיתות ואי התאמה, לבטים וחששות מפני המחר, דיכאון, שימוש בסמים ואפילו ניסיונות התאבדות (לוי, 1991א').

----------------------------------------------------------------

* עובדת קידום נוער בראשון לציון.
הקבוצה כסוכן שינוי 

בני נוער מאופיינים במידה רבה כיצורים חברתיים הפועלים בקבוצות ומושפעים רבות מדעת הקבוצה שאליה הם משתייכים (לוי, 1991א'). כיוון שהקבוצה היא מסגרת השתייכות טבעית למתבגרים, הרי שהטיפול הקבוצתי נראה כמענה נדרש. זאת ועוד, העבודה בקבוצה נתפסת על ידי מתבגרים רבים כפחות סטיגמטית וכפחות מאיימת מטיפול פרטני, ובתור שכזו היא מהווה כלי טיפולי חלופי עבור אלה החוששים מקשר טיפולי אישי או מתקשים להסתגל אליו (לוי,1991,1991א').
לקבוצה חמישה תפקידים מרכזיים בגיל ההתבגרות: מודל לחיקוי, ראי חברתי, סטאטוס, השוואה חברתית ותמיכה. הקבוצה משמשת מסגרת תמיכה וקבלה ללא תנאי, המסייעת למתבגר להתמודד עם משברים הכרוכים בתהליך ההתבגרות (סמילנסקי, 1989). 

העצמה אישית וקבוצתית באמצעות צילום
העצמת כוחות היא מודל התמודדות בעבודה עם בני נוער, מאחר שהיא עונה על הצורך ההתפתחותי שלהם בצמיחה, בהכרה ובאוטונומיה. העצמת המתבגרים יכולה להפחית תחושות שוליות, התנהגות מרדנית וחוסר תפקוד בתחומים שונים. העצמה מושתת על האמונה שלבני נוער יש כישורים ויכולות, אך הם זקוקים להתנסויות ולהזדמנויות כדי להביאם לידי ביטוי.

העצמה אישית היא תהליך שינוי אישי, שבו אדם מצליח לממש פוטנציאל של עוצמה ושל יכולת, תודות לפיתוח עמדה המכירה בקיומו של מוקד שליטה פנימי ויצירת תחושה של מסוגלות עצמית. תהליך זה הוא בעל ערך חברתי מיוחד, כאשר הוא מתגשם תוך השתתפות פעילה בתהליכי שינוי קולקטיביים של קבוצות. כאמור, תהליך העצמה פועל באופן ישיר על תחושת המסוגלות האישית של הפרט, SELF-EFFICIACY (BANDURA, 1977).
תפיסת מסוגלות עצמית מתייחסת לאמונתו של האדם בנוגע ליכולתו להשיג שליטה על אירועים המשפיעים על חייו וליכולתו לגייס את המוטיבציה, המשאבים הקוגניטיביים והפעולות הנדרשות על מנת להתגבר על המשימות (.(BANDURA, 1977
הדרכים לפיתוח מסוגלות עצמית הן: הצלחה בביצוע המשימה, התבוננות בהתנהגויות של אחרים ורמת עוררות פסיכולוגית ופיזיולוגית חיובית. השלבים בתהליך העצמה של בני הנוער כוללים זיהוי כוחות ויכולות, הגברת מודעות לכוחות וליכולות, פיתוח אמונות הנער בעצמו ובכוחותיו ויצירת הזדמנויות, אישיות וקבוצתיות, לביטוי מוצלח של היכולות והכוחות. בהתאם לכך, שימוש בצילום או בחומר צילומי בהנחייתו של מטפל מוסמך, מעודד צמיחה פסיכולוגית ושינוי תרפויטי אצל המתבגר.  
 פוטו תרפיה-צילום ככלי טיפולי נחשב לתחום בתוך המכלול של הטיפול באמנות והוא צמח מתוך הכרה בערך של מדיום הצילום, על תכונותיו הייחודיות. השימוש בתיעוד הוויזואלי מתחבר ישירות למאגר של התכנים האישיים של הפרט ובכך טמון כוחו כאמצעי תקשורתי. לצילום יש יתרון משמעותי עבור מטופלים מתבגרים מפני שהוא נחשב כלי "לא ילדותי", נגיש, מגרה ונוח לשימוש. ניתן באמצעותו לעקוף הגנות, ליצור תקשורת לא מילולית ולהגיע למשוב מעורר. המתבגר השואף לפתח תחושה יציבה של "זהות אני"  משתמש בצילום, אשר מעביר את נקודת המבט הייחודית של הפרט על המציאות הסובבת אותו ומשקף את מצבו הרגשי. כיוון שכך, הצילום יכול להיות אפיק להגברת תחושת השליטה העצמית עבורו. 
רציונל                                            
במהלך העבודה עם מתבגרים בסיכון, לעתים נתקל המטפל בקשיים כתוצאה מחוסר נכונות  של המתבגר לחשוף תכנים אישיים ולקחת חלק פעיל בתהליך הטיפולי. קשיים אלה באים לידי ביטוי בחוסר שיתוף פעולה, אי הגעה למפגשים היזומים, הבעת  חוסר עניין, שעמום וחוסר מודעות לצורך בטיפול.

דרך מקובלת להתמודד עם קשיים אלו הינה העבודה הקבוצתית המאפשרת אלטרואיזם, למידה בין אישית, הבנה עצמית, קבלת חוויה מתקנת ועוד. עבודה קבוצתית מאפשרת במקרים רבים הפחתת התנגדויות העולות בטיפול הפרטני. לא כל המתבגרים מוכנים ויכולים לקחת חלק פעיל בקבוצות אשר בהן הכלי העיקרי הינו מילולי. לכן, עבודה קבוצתית, המשלבת אמנויות כדוגמת צילום, מאפשרת למתבגרים לתקשר, להביע את עצמם ולהעביר מסרים ולהשתחרר – דרך המצלמה.
מטרות בהתאם לתוכן-תהליך בקבוצה
מטרה גלויה – לימודית תוכנית
המטרה המוצהרת לבני הנוער המשתתפים בקבוצה היא לימוד תוכני הכולל הקניית ידע ושליטה מלאה במלאכת הצילום, הכרת המצלמה ומאפייניה, שימוש בציוד הצילום שברשות המשתתפים, חשיפת המשתתפים אל עולם הצילום – צלמים מקצועיים בארץ ובעולם, ניתוח צילומים, שימוש בטכניקות צילום שונות (שחור לבן, מאקרו מיקרו, תנועה ועוד).

מטרות סמויות – טיפוליות תהליכיות
שימוש בצילום ובחומר הצילומי ככלי טיפולי-חינוכי עם מתבגרים, יעיל כשהם הגנתיים ומתקשים להיענות לטיפול קונוונציונלי. הכלי והשיטה מאפשרים ביטוי של תכנים פנימיים, מסייעים בפיתוח מיומנויות תקשורת בין אישית ומקדמים העצמה אישית וקבוצתית.
מתן הזדמנויות לביטוי תכנים פנימיים – טיפול בצילום מציע חלופה לדרך המילולית ומסייע לעקוף את המכשולים שבה. הוא מעלה את המודעות העצמית, משפר את ההערכה העצמית, מאפשר הבעה רגשית ותקשורת עם אחרים. הפעילות מרחיבה את תחומי העניין ונותנת תעסוקה לשעות הפנאי במקום שוטטות ברחוב. 
סיוע בפיתוח מיומנויות תקשורת בין אישית – אחד הקשיים המתעוררים בגיל ההתבגרות הינו בעיית התקשורת עם האחר (הורים, חברים ומשפחה). הרגשת המתבגרים היא כי אף אחד לא מבין אותם. בקבוצה הם לומדים להעלות מחשבות, רגשות וחוויות אישיות דרך החומר הצילומי, להקשיב באמפטיה, לקבל משוב ולתת משוב לשאר חברי הקבוצה.

העצמה אישית וקבוצתית – הפעילות מעודדת את בני הנוער לעבור תהליך של שינוי, שבו הם מצליחים במשותף לממש את הפוטנציאל והיכולת שלהם באמצעות עולם הצילום.
המשתתפים בתוכנית
אוכלוסיית היעד לתוכנית כללה בני נוער (בנים ובנות) המטופלים ביחידה לקידום נוער וביחידה לנערה, הפועלות בתוך השירות למען הנוער והצעירים בראשון לציון. אוכלוסייה זו כוללת בני נוער גילאי 14-18 השרויים במצבי סיכון ומצוקה שונים, אשר נפלטו או נשרו ממסגרות פורמליות. הם מתגודדים בדרך כלל בחבורות, משוטטים או מתפקדים תוך כדי בעיות הסתגלות.

למשתתפים בתוכנית היו אפיונים ייחודים נוספים כגון: רצון בהשתייכות, בעיות לימודיות – נשירה ממסגרת בית הספר, מערכת יחסים קשה עם ההורים, ערך עצמי נמוך, מודעות עצמית נמוכה, בעיות חברתיות, סגירות, בלבול זהות (נער מחבר המדינות) ותחושת מסוגלות נמוכה.
הליך העבודה

שלב מקדים: שיווק והפצה של רעיון הקבוצה לטיפול באמצעות צילום בישיבת צוות משותפת של עובדי קידום נוער והיחידה לנערה. זיהוי מועמדים ואיתורם, לאחר קבלת פניות מאנשי הצוות. מיון המועמדים על פי נתונים אובייקטיביים (גיל, מין, סטאטוס לימודי וכו').

סדנה מקצועית: 16 מפגשים קבוצתיים, וכל מפגש כלל: חלק תיאורטי ובו לימוד מיומנויות הצילום (קומפוזיציה, זוויות צילום, צילום שחור לבן וכדומה), חלק יישומי של החומר הנלמד בשטח (צילום פרסומת, צילום טבע ונוף, צילום מבנים וכדומה), ועיבוד קבוצתי שכלל ניתוח של עבודות הצילום בכיתה תוך שימוש בתמונות ככלי השלכתי על התהליך הקבוצתי והאישי. 
תערוכת צילום: תערוכה המסכמת פרויקט בן חמישה חודשים, ובה הוצגו עבודותיהם של הנערים. 
פירוט וניתוח המפגשים
היכרות: נערכה פעילות חברתית סביב היכרות אישית בחלוקה לזוגות, תוך צילום פורטרטים אחד את השני, צילום חוץ ופנים. צילום הפורטרט מצריך תקשורת בינאישית ומאפשר היכרות ראשונית בין המשתתפים. בנוסף, נלמד תפעול ראשוני של המצלמה הדיגיטלית. במפגש זה בלטו מאפיינים של שלב קדם הצטרפות – הקבוצה נפגשת והמשתתפים עדיין לא יצרו ביניהם קשרים קרובים. נעשים ניסיונות להיכרות, אך גם להתרחקות, מחשש לאבד את העצמי (עמרם, 2004).
זוויות צילום: חידוד אופן הראייה הצילומית והתנסות בצילום מזוויות שונות. מהיכן שאנו מסתכלים הפרופורציות משתנות, "הכול תלוי בזווית ההסתכלות" – ההבחנה המבדלת מאחד לשני.

סיפור דרך תצלומים: המשתתפים מתחלקים לשתי קבוצות, לכל קבוצה מוצמד מדריך ומוטלת עליה משימה: להעביר לקבוצה השנייה את סיפורה בצורה המדויקת ביותר באמצעות התמונות שצילמה. הצילומים נעשו בשטח, במדרחוב גן העיר.
צילום טבע ונוף: נסיעה מאורגנת לאזור חוף פלמחים וצילום תוך התמקדות בצילום נופים ושקיעות. לקראת השקיעה החלה תפנית בקבוצה. מדריך הצילום פרס מחצלת וארגן פינג'אן תה. הקבוצה יושבת יחד, ומורגשת התפרקות והתקרבות בין חברי הקבוצה למדריכים. ביטויים אלה מסמנים את תחילתה של תחושת אינטימיות.
קומפוזיציה – פעילות בנושא זהות עצמית וזהות מקצועית: מפגש זה ממחיש את ההשפעה הישירה של התוכן הצילומי על ההדהוד הפנימי של חברי הקבוצה. הקומפוזיציה כללה הקרנת שקופיות של צלמים ידועים. במהלך הצפייה בשקופיות הסב מ. את תשומת לב הקבוצה לתצלום שבו מצולמת סירת דיג ורשת דייגים שיוצרת מעין מסגרת. לדבריו, "זוהי תמונה המראה את עולמו של הדייג".  
המדריך ערך סבב ובו ביקש מכל אחד לתאר את התמונה האישית שלו בדרך כזו שתוכל להגדיר מי הוא. א' (נער מחבר המדינות, לא יהודי): "בתמונה אני מצולם על מרפסת במדי צה"ל, אוחז בדגל ישראל ומחבק את חברתי". ת' (נערה הסובלת מדימוי עצמי נמוך ששמה דגש רב על הופעתה החיצונית): "בתמונה יהיו שמלות שאני אעצב...ואולי גם אני אופיע בתמונה". ב' (נער דומיננטי שלקח את תפקיד הליצן בקבוצה): "בתמונה אני רואה את עצמי על במה, מחזיק מיקרופון".
תכנים אלה הומשגו על ידי המנחים לקבוצה בציטוטים הבאים: "דרך התמונה והמבנה שלה ניתן להכיר את עולמו הפנימי וסביבת חייו של המצולם או הצלם"; "ניתן לזהות חלקים בנו שעולים דרך הצילום... כיצד אנו משתקפים דרך התמונה".
מפגש זה שיקף את השלב שבו נמצאים המשתתפים, שלב האינטימיות, שבו יש נכונות מוגברת שלהם להיחשף ולהעלות רגשות בפתיחות. 
פורטרט עצמי ואנשים זרים: הנערים התבקשו לצלם תמונות שמייצגות אותם או צילומים של עצמם. פורטרט הוא מעין מראה שדרכה ניתן ללמוד על התפיסה העצמית ואף לעבוד על הדימוי העצמי.

עבר, הווה, עתיד: המשתתפים קיבלו דפים המחולקים לשלושה חלקים: עבר – מה עברו כקבוצה וכיחידים, הווה – איפה הקבוצה היום, ועתיד – מה מצפים עוד לעבור?  הם התבקשו לבטא זאת רגשית, מקצועית וחווייתית, בכל דרך – ציור, שיר, סיפור צילום.

במפגש זה העלו המשתתפים דרך היצירה את רגשותיהם והביעו את תחושותיהם לגבי מקומם בקבוצה. כל משתתף המחיש את המקום שאליו הגיע. ציטוט מדבריו של ב.: "היה לי שווה, למדתי הרבה לא ידעתי בכלל שאני כזה". מתגובותיהם של המשתתפים ניכר כי הקבוצה הצליחה להשיג מובחנות אישית, שלב בו כל אחד מגדיר את זהותו העצמית בקבוצה ובנפרד, והלכידות מתקיימת תוך מתן יחס של כבוד הדדי.
צילום פרסומת: הרצאה בנושא פרסום ושיווק בעידן המודרני. נסיעה לסטודיו מקצועי ברמת השרון וכל אחד מתבקש להביא עמו חפץ שאותו הוא מעוניין לפרסם.
צילום שחור-לבן: צילום מבנים עתיקים בראשון לציון. חיבור בני הנוער להיסטוריה של עיר מגוריהם. ניתוח הצילומים בכיתה תוך חיבור הנערים לילדותם, דרך סבב בו סיפר כל משתתף על אירוע משמעותי מעברו ובאיזה צבע היה צובע אותו. התמקדות בהבדלים בין שחור-לבן לצבעוני, ישן לחדש, עבר ועתיד.
פרויקט למען הקהילה: מפגש של שלוש שעות בו התארחו הנערים והנערות בהוסטל לאנשים עם צרכים מיוחדים. בתחילת המפגש העלו הנערים חששות כיצד לנהוג עם המשתקמים ושאלו באיזו דרך אפשר לתקשר איתם. לאחר שעברו את המכשול, הם התחברו למשתקמים והעלו בדיון רגשות חיוביים לגבי תרומתם, מידת סבלנותם והיענותם למען הקהילה.

ביקור בתערוכות צילום: הקבוצה נחשפה לעולם הצילום המקצועי, על ידי ביקור בתערוכות וניתוח עבודתם של מגוון צלמים בארץ. ניתוח התערוכות חיבר אותם לפרויקט הסיום – תערוכת הצילומים. המנחים לימדו כיצד בונים תערוכה, בוחרים תמונות, נותנים שם לתערוכה ועוד.

רגע לפני פרידה: ניתן היה לראות כיצד חברי הקבוצה בשלבי סיום ולאחר למידת מיומנויות הצילום, מנתחים ומבקרים תמונות של אחרים על פי ידע תיאורטי ופרקטי שרכשו במהלך הסדנה.

פרידה – מסע במנהרת הזמן: כל משתתף החל לספר על החוויות האישיות שלו. המדריכים נתנו משובים מבחינה מקצועית ומבחינה אישית. החזרה למחוזות הקודמים אפשרה לחברי הקבוצה להעריך את החוויות שעברו ולהבין את משמעותם. הם סיפרו על פרידות שחוו בעבר, ולמדו שבכל תהליך יש התחלה, אמצע וסיום. בשלב הפרידה מתעוררות חרדות באשר לפרידה. ההגנות עולות ומשמשות כדי לנסות ולהקל את הפרידה המתבטאת בצורה ישירה בהעלאת רעיונות מצידם להמשך קבוצה נוספת: "אולי נמשיך לקבוצת קולנוע?"
סיכום

מרבית הקונפליקטים שעמם מתמודדת אוכלוסיית הנוער המנותק, מתקשרים לדימוי עצמי נמוך, ליכולת ביטוי נמוכה ולקשיים להסתגל למסגרת קבוצתית. עבודה קבוצתית שעושה שימוש בצילום הדיגיטלי התגלתה כבעלת ערך רב להתמודדות מקצועית עם קשיים אלה.

בולטת התרומה של הפעלת הליך קבוצתי, בהתאם למושגי תוכן-תהליך, על העצמתם של בני נוער בסיכון. התוכן הוא הצילום הדיגיטלי והתהליך הוא ההזדמנויות המוגנות שנוצרו, עבור המשתתפים, להתחבר לתחושות פנימיות, לגלות כוחות פנימיים, להגביר את מיומנויותיהם החברתיות, לחוש ערך עצמי גבוה יותר ובסופו של דבר להעצים את תחושת המסוגלות העצמית של כל אחד מהם.

התהליך המחיש את ערכו של הצילום ככלי יעיל לביטוי אישי, עם משמעות ישירה לדימוי העצמי של המשתתפים. לאורך כל המפגשים קיבלו בני הנוער סיפור מסגרת, פעם בדמות זוויות צילום, פעם בדמות קומפוזיציה, צילום שחור-לבן, צילום בתנועה, צילום טבע ונוף ועוד, והם היו חופשיים לחלוטין בבחירת אובייקט הצילום וההצהרה על משמעותו עבורם. את התוצרים הם הביאו אל המרחב הקבוצתי. שם, בתוך מרחב העיבוד הקבוצתי, שפעל תחת עקרונות של חיזוק מתמיד ועידוד להתבוננות פנימית, הם זכו למשוב ישיר על התוצר הצילומי וערכו האמנותי, שתרמו באופן ישיר לשיפור מיומנות הצילום שלהם. 
בנוסף לכך, ואולי בעיקר, נפתח עבורם מרחב שבו הם שיתפו זה את זה בתחושות, בקונפליקטים פנימיים ובלבטים. בעזרת משוב של המשתתפים והמנחים הם זכו לקבלה ולאמון, לעצה ולפתרון אפשרי לוויסות מוצלח יותר של תחושותיהם הפנימיות. 
עולם הצילום מאפשר לי כבנאדם פרטי וכמטפלת חופש ביטוי לרגשות ומחשבות ללא צורך במילים. הפרויקט "התבוננות אינטימית דרך עדשת המצלמה" הצליח לחשוף את החלומות והרצונות שלי. האהבה והאמונה בצילום ככלי טיפולי התגלו כחיוניות להצלחת התהליך.   
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